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JINTRODUCAO

A saude é um bem publico essencial e um dos pilares centrais do Estado Social portugués,
consagrado na Constituicdo da Republica como um direito universal e inalienavel de todos
os cidaddos. Ao longo das ultimas décadas, o sistema de saude em Portugal afirmou-se
como um instrumento decisivo para a promoc¢do da equidade no acesso aos cuidados,
contribuindo para a melhoria substancial de alguns dos indicadores de saude publica e
para a coesao social em Portugal. No entanto, o sucesso e a sustentabilidade deste sistema
dependem, em Uultima instancia, das pessoas que nele trabalham: os profissionais de
saude.

Os jovens profissionais de saude representam uma nova geracao que entra no
sistema com qualificacdes elevadas, capacidade de adaptacdo, sentido de missdo e
vontade de contribuir para um sistema mais justo, eficiente e centrado no utente. Sao, por
iSSO, um recurso estratégico para a continuidade e renovacao do modelo de cuidados de
saude em Portugal.

Contudo, a realidade profissional com que estes jovens se deparam é frequentemente
marcada pela precariedade contratual, pelo sub-emprego, a sobrecarga laboral, a auséncia
de progressao na carreira, a escassa valorizacdo do mérito, a falta de reconhecimento
institucional e os desafios na conciliacdo entre a vida pessoal e a vida profissional. Muitos
destes profissionais iniciam a sua carreira em condicdes de trabalho pouco dignas, em que
predominam vinculos instaveis, horarios desregulados e salarios pouco compativeis com o
grau de responsabilidade e exigéncia técnica das fun¢des que exercem. O resultado desta
realidade é duplo: por um lado, o aumento do risco de exaustao, frustracdo e desmotivac¢ao
entre os jovens profissionais, 0 que pode levar ao abandono profissional; por outro, a
deslocacdo de capital humano qualificado do setor publico para outros setores e para
sistemas de saude de outros paises, onde encontram condi¢des de trabalho mais atrativas.

Esta proposta surge, precisamente, do reconhecimento da urgéncia de inverter esta
tendéncia. E essencial afirmar uma nova politica publica centrada na valorizagdo e
motivacdo dos jovens profissionais de saude. Mais do que uma reivindicacdo
corporativa, trata-se de uma exigéncia estrutural para garantir a qualidade, a continuidade
e a resiliéncia dos cuidados prestados a populacdo. Valorizar os jovens profissionais é
proteger os cidaddos e assegurar o acesso a saude.

Neste contexto, a Plataforma de Jovens Profissionais de Saude apresenta ao Governo
da Republica um conjunto articulado de propostas concretas, com base em evidéncia
empirica, estudos nacionais e exemplos internacionais, e na experiéncia direta de
milhares de jovens profissionais. Este documento tem, por isso, uma natureza
propositiva e construtiva. O seu objetivo é contribuir para a definicdo e implementacao de
politicas publicas de recursos humanos em saude que sejam estratégicas, sustentaveis e
verdadeiramente transformadoras.



2DIAGNOSTICO

Garantir a qualidade e a sustentabilidade do sistema de salde portugués exige uma atencao
redobrada a realidade vivida pelos seus profissionais, em particular pelos mais jovens. Nos
ultimos anos, tornou-se cada vez mais evidente que os desafios enfrentados por esta geracao,
embora diversos e muitas vezes silenciosos, tém impacto direto ndo s6 na motivag¢do individual,
como também na capacidade de resposta das instituicdes de saude.

A qualidade e resiliéncia de qualquer sistema de saude depende, em larga medida, da forca e
da motivacao da sua forga de trabalho. O sistema portugués ndo é excecdo. Portugal € um dos
paises da Unido Europeia com maior esperanca de vida, mas esse aumento ndo tem sido
acompanhado por mais anos vividos com saude, os desafios colocados aos profissionais de
saude aumentam de forma proporcional. Neste sentido, a existéncia de uma nova geracao de
profissionais motivada, qualificada e preparada é um fator critico de sucesso para o futuro do
SNS.

Contudo, os dados disponiveis revelam uma realidade preocupante. Apesar de se encontrarem
na linha da frente dos cuidados, os jovens profissionais de saude portugueses enfrentam uma
série de obstaculos estruturais que afetam a sua motivacao, satisfacdo e permanéncia no pais.
A Plataforma de Jovens Profissionais de Saude, através do seu Barémetro de Satisfacdo e Bem-
Estar, bem como de documentos orientadores e da auscultacdo das suas organizac¢des-
membro, tem vindo a recolher evidéncia consistente de que esta geracdo vive um
desfasamento estrutural entre as suas expectativas e a realidade profissional.

Este capitulo procura oferecer um retrato fiel e baseado em dados da situacao atual,
combinando indicadores quantitativos e qualitativos, e integrando o contributo do estudo “Os
Profissionais do SNS: Retrato e Evolu¢ao” do PlanAPP (2024), dos dados da ACSS, da sintese da
evolucdo dos Recursos Humanos da Saude (RHS) em Portugal continental e dos documentos de
visdo estratégica desenvolvidos pelas organizacfes de jovens de varias areas da saude.

O Barémetro da Plataforma inquiriu profissionais até aos 40 anos, com uma média de idade de
29 anos, refletindo o segmento mais jovem da forca de trabalho em saude, j& documentada
pela ACSS e pelo PlanAPP.

A diversidade profissional dos inquiridos (abrangendo nove profissdes da saude) evidencia a
necessidade de adotar abordagens integradas e interprofissionais na gestdo de recursos
humanos, reconhecendo as especificidades de cada «carreira, mas promovendo
simultaneamente a cooperacado transdisciplinar e a equidade na valoriza¢gdo e na progressao.
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Um dos dados mais significativos do Barémetro é o grau de vocacdao manifestado pelos
inquiridos: “desejo de ajudar os outros” (4,9/5) e “paixdo pela profissao” (4,8/5) surgem como os
principais motivos para a escolha da carreira. Este elemento é crucial — demonstra que a
motivacdo dos jovens ndo assenta, a partida, em expectativas salariais elevadas ou condic¢des
materiais excepcionais, mas sim numa forte ligacdo ao servico e a missao social da sua
profissao, para além da estabilidade laboral.

No entanto, essa motivacdo encontra-se ameacada por um conjunto persistente de fatores
adversos, que comprometem o entusiasmo inicial e abrem caminho a fendmenos como o
desinvestimento emocional, a rotatividade precoce, os sintomas de burnout e a emigracao.

Os dados do Barémetro revelam niveis alarmantes de insatisfacdo e mal-estar no exercicio
profissional. Apenas 10% dos jovens se declaram satisfeitos com as suas condi¢bes de trabalho.
Mais de 60% referem que os seus horarios ndao permitem uma articulacao aceitavel entre vida
pessoal e profissional, sendo que a média de satisfacdo com este equilibrio é de apenas 2,3/5.

A elevada carga horaria, a desregulacao das escalas, os turnos prolongados e a exigéncia
constante resultam em niveis de exaustdo cronica. Com efeito, 70% dos jovens afirmam sentir-
se frequentemente ou muito frequentemente sob pressdo, com a esmagadora maioria (94%) a
reportar ter sentido stress recentemente. Esta situacdo € transversal a todas as profissdes e
perfis, configurando uma ameaca clara a saude mental e bem-estar global e a seguranca e
qualidade dos cuidados prestados

Importa salientar que este desgaste ocorre em momentos criticos da vida dos jovens: inicio de
carreira, construcdo de vida familiar, aquisicdo de autonomia. A auséncia de politicas publicas
gue apoiem esta fase de transicdo compromete o seu bem-estar e agrava a perda de talento no
setor.

Apesar de uma elevada taxa de empregabilidade entre os inquiridos (94%), os jovens
profissionais de saude enfrentam uma situacdo de grande instabilidade contratual. Segundo o
Barometro, mais de 60% dos profissionais encontram-se em situa¢des laborais precarias:
contratos a termo, falsos recibos verdes, auséncia de direitos basicos e vinculos desadequados
ao exercicio clinico.

Este dado esta em consonancia com os estudos do PlanAPP, que apontam para uma propor¢ao
preocupante de profissionais a tempo parcial, com contratos intermitentes ou em entidades
sem capacidade formativa e progressiva. A falta de integracdo plena no SNS agrava a sensacao
de desvalorizacdo e promove a fuga para o setor privado ou para o estrangeiro.
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Mais ainda, a analise da densidade de recursos humanos por 1000 habitantes (PlanAPP, 2024)
evidencia que o numero de profissionais no SNS ndo sé é insuficiente para as necessidades da
populacdo, como esta mal distribuido. Isto exige estratégias de planeamento baseadas em
dados e ajustadas a realidade territorial, reforcando as equipas onde mais sao necessarias e
oferecendo estabilidade para promover a fixacao.

A falta de progressao € uma das principais causas de desmotiva¢do entre os jovens
profissionais. Apenas 36% veem possibilidades reais de progressdao. O modelo de carreiras
existente é, para muitos, desatualizado, pouco transparente e pouco adaptado as exigéncias e
competéncias atuais. Muitos jovens estao integrados em carreiras técnicas ou administrativas,
que nao refletem a sua formacao nem a sua pratica.

A percecao de estagnacdo tem efeitos diretos sobre a retencdo. Entre os inquiridos que veem
progressao possivel, 73% afirma que voltaria a escolher a mesma profissao. Entre os que ndo a
vislumbram, esse numero cai para menos de metade. A falta de uma via clara para o
desenvolvimento profissional conduz, assim, a desmotivacdo precoce e ao afastamento
progressivo do SNS.

A auséncia de mecanismos de reconhecimento de competéncias adquiridas ao longo da
pratica, bem como a inexisténcia de incentivos a diferenciacdo e a inova¢do, agravam esta
realidade. A juventude profissional ndo é apenas um dado etario, mas uma fase de
desenvolvimento que exige horizontes, apoios e caminhos abertos.

A articulacdo entre ensino superior e pratica profissional continua a apresentar falhas
significativas. O Barémetro revela uma média de 3/5 na adequacdo da formacdo a realidade
laboral. Muitos profissionais reportam lacunas na preparacao para o trabalho em equipa, para
a gestao de casos complexos ou para a adaptacdo a contextos reais de presta¢ao de cuidados.

A formacao continua, que deveria se constitui uma via régia para a atualizacao e capacitacdo, é
muitas vezes assumida a titulo individual pelos jovens, com encargos econémicos elevados. A
inexisténcia de um sistema publico de apoio ao desenvolvimento profissional permanente,
compromete a qualidade do servico e gera desigualdades de acesso a formag¢do avancada.

Acresce que a maioria dos jovens sente que ndo foi preparada para a realidade
interprofissional do sistema de saude. Apesar de 95% dos inquiridos reconhecerem o valor da
transdisciplinaridade, apenas 52% considera ter recebido forma¢do adequada para atuar em
equipas colaborativas. Este défice compromete a eficacia dos cuidados e dificulta a inovagao
em modelos de atuacdo centrados no utente.
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Embora existam casos onde a emigracdo é desejada e valorizada pela diferenciacdo
profissional e desejo préprio de desenvolvimento, os dados do Barémetro mostram que estas
situa¢des sao marginais quando comparadas com a emigracao forcada pela necessidade de
melhores condicdes.

A intencdo de emigrar € elevada e transversal: 65% dos jovens ja consideraram essa hipétese. A
saida de profissionais qualificados, muitas vezes formados com recurso a investimento publico,
representa uma perda de valor humano e econdmico dificil de recuperar. Os destinos
preferenciais — paises europeus com condi¢Bes laborais mais favoraveis — atraem os nossos
jovens ndo por fatores culturais, mas porque oferecem o que o sistema nacional ainda nao
assegura: estabilidade, reconhecimento e perspetiva.

A emigracdo de jovens profissionais ndo é um fendmeno ocasional, mas uma resposta
sistematica a condi¢des estruturais. Sem uma estratégia de retencdo, Portugal continuara a
formar para exportar.

Por fim, a distribuicdo dos profissionais continua a apresentar assimetrias preocupantes. As
regides do interior do pais sao, de forma sistematica, menos atrativas. A auséncia de incentivos
financeiros, de apoios a mobilidade, de habitacdo acessivel e de planos de carreira proprios
para territérios de baixa densidade, contribuem para que grande parte dos jovens profissionais
recusem propostas nestas zonas.

De acordo com o PlanAPP, seriam necessarios milhares de equivalentes a tempo completo
(ETC) adicionais para igualar as densidades profissionais entre regides. Esta é uma
oportunidade para desenhar politicas diferenciadas e territorialmente justas, baseadas em
dados e orientadas para resultados.
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Enquadramento

A inexisténcia de percursos de carreira coerentes, interprofissionais e adaptados a realidade do
exercicio profissional tem sido um dos fatores mais penalizadores para os jovens profissionais
de saude. O Bardmetro promovido pela Plataforma revela que apenas 36% dos inquiridos
veem possibilidades reais de progressdao. Muitos referem a integracdo em carreiras
desadequadas — técnicas, administrativas ou de regime geral — mesmo quando exercem
funcdes altamente diferenciadas do ponto de vista técnico-cientifico.

A remuneracdo justa e as condi¢cdes contratuais estaveis sdo elementos essenciais para
garantir a atratividade, retencdo e motivacdo dos jovens profissionais de saude. No entanto, os
dados disponiveis indicam que muitos profissionais iniciam a sua carreira em situacdes laborais
precarias, com vinculos instaveis e remunera¢des pouco ajustadas ao grau de responsabilidade
e exigéncia das fun¢des que desempenham.

A falta de uma estrutura de valorizacao e evolugao profissional tem impactos na motivacao, na
fidelizacdo ao setor publico e na atratividade global das profissées da saude. Reformular as
carreiras é, por isso, uma condi¢cdo necessaria para uma politica de recursos humanos
moderna e eficaz.

Propostas Concretas

Objetivo: Rever os estatutos de carreira existentes para as profissdes da saude, com o objetivo
de:
* Adaptar os modelos as especificidades técnico-cientificas de cada profissao;
e Incorporar mecanismos de progressao automatica por tempo e progressdo diferenciada
por mérito;
e Rever os instrumentos de avaliacdo de desempenho implementados nas institui¢cbes (por
exemplo Manual SIADAP).
e Garantir uma base transversal de regulamentac¢do para as carreiras da area da saude.

Como implementar:

e Constituir um Grupo de Trabalho Interministerial (Saude, Financas, Administracdo
Publica), com representacdo das Ordens Profissionais e associa¢des de jovens.

* Entrega de uma proposta legislativa até ao final de 2026, a aprovar por Decreto-Lei.

e Previsdo no Orcamento do Estado de 2027 de verbas especificas para a atualizacdo
remuneratoria dos escaldes revistos.

e Garantia de faseamento em trés anos, com entrada prioritaria para profissionais em inicio
de carreira e em zonas carenciadas.
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Objetivo: Criacdo e implementacdo de carreiras proprias para profissdes da saude (Médicos
Dentistas, Nutricionistas, Psicélogos, Médicos Veterinarios, Fisioterapeutas, Terapeutas da Fala,
entre outros a identificar) ainda ndo integradas nos regimes de carreira da administracao
publica, com o objetivo de:

Reconhecer formalmente o papel técnico-cientifico destas profissdes no SNS;

Assegurar condicdes justas de ingresso, progressao e valoriza¢ao profissional;

Promover a fixacdo de profissionais em zonas carenciadas e a retencdo de talento no setor
publico.

Garantir a adequada distribuicdo de recursos humanos e uma estrutura equitativa e
transversal entre as varias profissdes, assegurando a justica intraprofissional e
interprofissional.

Como implementar:

Realizacdo de um diagnostico técnico sobre as profissdes atualmente sem carreira (ex.:
nutricionistas, psicélogos, médicos dentistas, fisioterapeutas, terapeutas da fala, e outros),
identificando fun¢des, competéncias e o impacto financeiro e organizacional no SNS.
Constituicdo de um Grupo de Trabalho Interministerial (Saude, Financas, Administracdo
Publica), com representacdo das Ordens Profissionais e organizacdes de jovens, com o
objetivo de identificar necessidades e desenhar regimes de carreira adequados.

Entrega de uma proposta legislativa até ao final de 2026, a aprovar por Decreto-Lei, com
definicao de critérios de ingresso, estrutura de escalBes e progressao por tempo e mérito.
Previsdo no Orcamento do Estado de 2027 de verbas especificas para o lancamento e
desenvolvimento das novas carreiras.

Objetivo: Introduzir mecanismos formais de reconhecimento de competéncias avan¢adas ou
especificas que tenham impacto direto na progressao ou na remuneracao.

Como implementar:

Criacao de um sistema nacional de certificacdo de competéncias clinicas e cientificas,
coordenado pela ACSS e pelas Ordens Profissionais.

Valorizagao da aquisicao de competéncias certificadas através de bonificacdes de tempo de
progressao de carreira.

Profissionais com certificagdes reconhecidas poderdao também candidatar-se a aceleradores
remuneratorios previstos nos regimes especiais.
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Objetivo: Garantir acesso equitativo a funcBes de coordenacdo e gestao técnica, combatendo a
estagnacao precoce de carreira nos primeiros 10 anos de exercicio.

Como implementar:

e Revisdo dos regulamentos internos das Unidades Locais de Saude (ULS), prevendo que, 10%
dos cargos de coordenagdo técnica ou cientifica sejam abertos exclusivamente a
profissionais com menos de 10 anos de exercicio.

» Definicdo de critérios objetivos: experiéncia em contexto clinico, formacao complementar e
desempenho avaliado.

e Acompanhamento e avaliacdo anual pela ACSS sobre o cumprimento das quotas e o perfil
dos profissionais nomeados.

Objetivo: Estabelecer um referencial comum de base salarial ajustado ao nivel de qualificacao
e complexidade técnica, aplicavel a todas as profissbes de saude com formacdo superior, e com
mecanismos de valoriza¢do por experiéncia e diferencia¢ao.

Como implementar:
e Revisdo legislativa dos Decretos-Lei que regulam as carreiras especiais da saude, alargando
a sua aplicacdo a categorias atualmente desprotegidas.
e Constituicdo de uma comissao interministerial (Saude, Financas, Administracdao Publica)
para definicdo da grelha base até ao final de 2026.
e Aplicacao faseada em dois anos, com financiamento inicial via Orcamento do Estado e
cofinanciamento através do PRR - Componente Saude e Capital Humano.

Objetivo: Substituir, num horizonte de cinco anos, avencas e recibos verdes por contratos
laborais estaveis e protegidos, preferencialmente contratos por tempo indeterminado
(respeitando a natureza juridica de cada entidade (EPE ou IP) e, quando tal ndo seja possivel,
por contratos a termo certo com garantias reforcadas de estabilidade e progressao.

Como implementar:
e Mapeamento nacional dos vinculos precarios em todas as entidades EPE, com publicacdo
anual de um relatério pela ACSS.
e Abertura de concursos internos de regularizacdo, com critérios objetivos e concursos
simplificados para perfis técnicos ja em func¢des.
e Inclusdo de metas no contrato-programa entre o Ministério da Saude e as instituicdes de
saude (ULS e IPO) sobre reducdo da taxa de precariedade (<10% até 2028). 8
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Objetivo: Atrair e fixar jovens profissionais de saude em zonas de baixa densidade
populacional através de um pacote de incentivos econémicos e logisticos.

Como implementar:

e Lancamento de um programa nacional “Viver e Trabalhar no Interior”, com majorag¢ao
salarial de pelo menos 40% durante os primeiros 5 anos de colocagao.

e Comparticipacdo no arrendamento de habitacdo com pondera¢dao do pre¢co médio do
arrendamento em determinada regido, assegurando a prioridade no acesso a habitacdo
publica para profissionais integrados no programa.

e Protocolos com autarquias e estruturas regionais para garantir transporte, creche, apoio
familiar e integra¢cdo comunitaria.

e Estes apoios devem ser coordenados por uma estratégia nacional que inclua a comunicacdo
com os profissionais de saude.

e Aplicacao por concurso anual com vagas limitadas e critérios de transparéncia definidos em
portaria.

Objetivo: Combinar a progressdo profissional com a resposta as necessidades do territério,
criando uma légica de servico publico valorizado.
Como implementar:

* Langamento, pelo Ministério da Saude, de um concurso nacional bienal de progressao
acelerada, destinado a jovens profissionais dispostos a exercer em zonas prioritarias
durante 3 anos.

 Critérios: avaliagdo curricular, formacdo complementar e disponibilidade geografica.

* Beneficios: progressao automatica de 1 escaldo + subsidio de residéncia + apoio a formacdo
continua financiada.
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Enquadramento

O planeamento estratégico dos recursos humanos em saude é fundamental para garantir a
sustentabilidade do Servico Nacional de Saude. A Plataforma de Jovens Profissionais de
Saude destaca a necessidade de alinhar a formacdo e distribuicdo dos profissionais com as
necessidades reais do sistema, promovendo uma gestao proativa e baseada em evidéncias.

O estudo "Os Profissionais do SNS: Retrato e Evolu¢dao", do PlanAPP, revela disparidades
significativas na distribuicdao dos profissionais de saude, tanto entre regies como entre setores
produtivos, indicando a urgéncia de uma abordagem mais estratégica e equitativa na gestao
dos recursos humanos.

Por outro lado, em algumas profissGes, a saturacdo do mercado de trabalho provoca uma
desregulacdo e mercantiliza¢do da saude, que acaba por afetar as classes profissionais e por
sua vez todos os sistemas de saude, com as repercussdes que existem na motivac¢ao, fixacdo e
emigracao dos jovens profissionais de saude.

Propostas Concretas

Objetivo: Desenvolver um sistema integrado que permita o planeamento a médio e longo
prazo das necessidades de recursos humanos em saude, considerando fatores demograficos,
epidemioldgicos e tecnolégicos.

Como implementar:

* Criacdo de uma base de dados nacional, ou ativacdo do Inventario Nacional dos
Profissionais de Saude, previsto na lei desde 2015 , atualizada regularmente, com
informacdes detalhadas sobre os profissionais de saude, as suas especializa¢des,
localiza¢Bes e vinculos contratuais.

e Desenvolvimento de modelos preditivos para antecipar necessidades futuras, em
colaboracdo com instituicdes académicas e de investigacao.

e Criacdo de um Grupo de Trabalho Interministerial (Saude e Educacdo, Ciéncia e Inovacao)
gue implemente, suportado na base de dados nacional, medidas que adequem a formacdo
pré-graduada universitaria as necessidades de recursos humanos em Saude do pais.
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e Paralelamente, deve ser realizado um trabalho de informacdo sobre esta realidade junto
dos estudantes do Ensino Secundario, disponibilizando dados aos jovens sobre as
necessidades e realidades profissionais de cada profissao, com vista a decisdes de carreira
mais informadas. Neste aspeto, assume particular importancia eventos destinados a esta
faixa etaria (Futurdlia e Qualifica) bem como o trabalho do Servicos de Psicologia e
Orientacao das unidades de ensino.

Objetivo: Tracar um retrato geral e abrangente da atividade e dos recursos humanos em
Portugal, independentemente do setor de atividade (Publico, Privado e Social) onde o
profissional exerce.

Como implementar:

e Promover um estudo nacional contemplando as diversas classes profissionais para além
das carreiras oficiais publicas, em parceria com as Ordens Profissionais, de forma a mapear
a capacidade assistencial em saude.

e Mapear condi¢cdes de trabalho regionalmente e identificar a capacidade de resposta
regional de cada distrito do pais.

e Assegurar a inclusdo das Ordens Profissionais e da ERS no processo de mapeamento da
capilaridade dos profissionais a exercer no pais.

Objetivo: Capacitar as unidades de saude para uma gestao mais eficiente e autbnoma dos seus
recursos humanos, promovendo a adaptagdo as necessidades locais.

Como implementar:

e Formacdo continua para os gestores das unidades de salde em areas como gestao de
pessoas, lideranca e planeamento estratégico.

e Descentralizacdo de competéncias, permitindo as unidades uma maior autonomia na
contratacdo e gestdo dos seus profissionais, dentro de parametros definidos
nacionalmente.
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=
Enquadramento

O desenvolvimento profissional continuo é uma condicdo fundamental para assegurar a
qualidade dos cuidados de saude, a seguranca clinica e a motiva¢cdo dos profissionais. No
entanto, os dados do Barometro da Plataforma indicam que muitos jovens profissionais
consideram insuficiente o apoio institucional a formacdo, e referem dificuldade em aceder a
oportunidades relevantes por falta de financiamento, tempo protegido ou reconhecimento.
Num contexto de rapida evolucdo tecnolégica, envelhecimento dos quadros e mudanca dos
perfis epidemiolégicos, é essencial garantir que a formac¢ao continua deixa de ser um esforco
individual ndo reconhecido e passa a ser uma prioridade estratégica das instituicdes dentro
e fora do SNS, com lideranca clara, financiamento préprio e mecanismos de incentivo
estruturados.

Propostas Concretas

Objetivo: Recompensar financeiramente as instituicdes de saude que invistam na formacao
continua dos seus profissionais, com impacto mensuravel e equitativo.

Como implementar:
e Inclusdo de indicadores de desempenho formativo nos contratos-programa celebrados
entre o Ministério da Saude e cada institui¢do, tais como:
o numero médio de horas de formacao certificada por profissional;
© numero de areas clinicas e transversais abrangidas;
o percentagem de jovens profissionais com acesso anual a formagao externa.

e As ULS que atingirem os objetivos definidos terdo direito a uma majoracdo do
financiamento anual, consignada exclusivamente a politica de formacdo e qualificacdo de
RH.

* A verba podera ser usada para: contratacao de formadores, inscricdes em cursos externos,
apoio logistico e tecnolégico, ou aquisicao de ferramentas pedagogicas.

Objetivo: Valorizar o papel das chefias clinicas e técnicas na capacita¢ao continua das suas
equipas.
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Como implementar:

e Inclusdo de um critério de “promocdo da formacao continua” nas fichas de avaliacao de
desempenho de dirigentes intermédios, com pondera¢do adequada.

e Obrigatoriedade de todos os servicos clinicos/técnicos elaborarem um plano de formacgao
interna anual, com diagndstico de necessidades, objetivos e calendarizacao.

e Criagdo de incentivos de desempenho nao salariais (dias de dispensa, prémios por
objetivos, ou acesso preferencial a programas de gestao) para as chefias que concretizem
os planos formativos aprovados.

* Apoio técnico da ACSS com modelos de plano e plataforma de registo harmonizada.

Objetivo: Apoiar os jovens profissionais que investem por iniciativa propria ou da sua entidade
patronal na sua qualificagdo profissional.
Como implementar:

e Introducdo, no Codigo do IRS, de uma dedugao especifica até 50% das despesas com
formacdo continua certificada, até um limite de 1.000€/ano, aplicavel a profissionais de
saude com menos de 35 anos ou entidades privadas que prestem essa formacdo aos seus
profissionais

e Serdo elegiveis formacdes acreditadas pelas Ordens Profissionais e entidades com
competéncia equiparada.

e A validacdo podera ser feita automaticamente através de um portal gerido pela AT em
articulacdo com a ACSS e as Ordens Profissionais.

Estas propostas visam tornar a formac¢ao continua uma dimensao integradora da politica de
recursos humanos, com responsabilidade repartida entre profissionais, instituicdes e tutela.
Ao estimular liderancas ativas, dar autonomia as ULS e compensar financeiramente o esforco
formativo, cria-se um modelo mais justo, eficaz e sustentavel de qualificacdo em saude.
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Enquadramento

A qualidade do trabalho em salde esta intrinsecamente ligada ao bem-estar fisico, emocional e
psicolégico dos profissionais. O Barémetro da Plataforma mostra que 70% dos jovens
profissionais sente-se sob pressdo frequentemente, e mais de 60% afirma que os seus horarios
ndo permitem compatibilizar trabalho com vida pessoal e familiar. Estes dados coincidem com
evidéncia de instituicdes como a OPP e o PlanAPP, bem como trabalhos especificos de cada
profissdo como o estudo “Enfermeiros: Vida e Trabalho - Estudo sobre as condi¢des de vida e
de trabalho dos enfermeiros em Portugal”, que alertam para a necessidade de politicas de
promocdo do bem-estar ocupacional no setor da saude.

A resposta institucional tem de evoluir de intervencdes avulsas para estratégias integradas a
nivel organizacional, com enfoque no reforco da promocao da saude mental, reequilibrio dos
horarios e fomento de ambientes de trabalho saudaveis.

Propostas Concretas

Objetivo: Garantir que todas as instituicGes do SNS desenvolvam medidas de apoio psicolégico
aos seus profissionais.

Como implementar:

e Criar uma rede de apoio psicolégico descentralizada, com financiamento nacional,
integrando psicélogos afetos a cada instituicdo de saude.

e Criar e desenvolver programas regulares de formacdo em gestdao de stress, resolucdo de
conflitos, autocuidado e saude emocional.

» Criar gabinetes de bem-estar, com equipas multidisciplinares de saude mental, integrando
a figura do psicélogo, bem como outros profissionais com especialidade em saude mental e
psiquiatrica do trabalho no SNS.

* Incluir o “apoio a saude mental dos profissionais” como critério de qualidade institucional
monitorizado pela ACSS.

e Estender as politicas de salde ocupacional a todos os profissionais do setor da saude,
incluindo os médicos veterinarios, nomeadamente os que exercem fun¢des publicas

14



- EIXOS DE INTERVENCAO

Objetivo: Reduzir a incidéncia de sintomatologia de burnout entre profissionais em inicio de
carreira através da implementacdo de estratégias de prevencdo precoce, apoio psicolégico e
capacitacdo para a gestdo do stress ocupacional.

Como implementar:

e Desenvolvimento de um Programa Nacional de Preven¢dao do Burnout Jovem,
coordenado pela Dire¢ao-Geral da Saude em articulagdo com as Ordens Profissionais e
instituicbes académicas.

e O programa devera incluir:

o Sessdes regulares de capacitacdo em gestdo socioemocional, estratégias de coping e
autocuidado, dirigidas a profissionais de saude;

o Disponibilizagdo de materiais digitais e recursos formativos adaptados a diferentes
contextos clinicos e organizacionais;

o Ativacdao de uma linha de apoio psicolégico dedicada a profissionais de satde, com
atendimento especializado, confidencial e gratuito.

As entidades do SNS deverao integrar este programa nos seus planos anuais de formagdo, com
metas por equipa e monitorizagcao de participacao.

Objetivo: Testar modelos de organizacdao de turnos mais sustentaveis e compativeis com o
bem-estar dos profissionais.

Através de um instrumento de “Avalia¢cdo Psicossocial e ocupacional” construido por um grupo
de trabalho composto por diversos especialistas, realizar-se uma analise dos indicadores de
saude ocupacional e, com base nos resultados, elaborar-se um plano de a¢ao individualizado
com base nas necessidades identificadas.Posteriormente, acompanhar a execucao do plano,
por intermédio de um processo de monitorizagao.

Como implementar:

e Prever a possibilidade de adog¢do de horarios de entrada diferenciados ao longo do dia e,
sempre que clinicamente e organizacionalmente vidvel, a implementacdo de horarios
alargados que permitam a reducao do numero de dias de prestacao presencial de cuidados,
assegurando maior autonomia na gestao do tempo pelos profissionais e favorecendo a
conciliagdo com a vida pessoal e familiar.

e Introducdo do teletrabalho nas profissfes e situa¢cdes em que tal for possivel sem prejuizo
dos cuidados, incluindo durante o percurso formativo dos mais jovens.

e Garantir o cumprimento dos tempos de descanso presentes na legislagao.

e Avaliar o impacto com base em indicadores de exaustdo, absentismo, presentismo e
qualidade percebida.
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Objetivo: Implementar medidas de incentivo as liderangas para aplicacdao de praticas de bem-
estar organizacional

Como implementar:

* Incluir “promocdo do bem-estar da equipa” como dimensdo da avaliacdo de desempenho
das chefias clinicas e técnicas, integrando os resultados demonstrados pelos profissionais
no instrumento de avaliacdo psicossocial e ocupacional inicial, com uma periodicidade
trimestral.

e Criar mecanismos de reconhecimento institucional (menc¢des publicas, prémios anuais,
acesso a programas de lideranca) para dirigentes que desenvolvam boas praticas de gestao
humana.

e Difundir boas praticas em newsletters, eventos e redes tematicas apoiadas pelo Ministério
da Saude.

Objetivo: Promover a satisfacdo profissional, através de Programas de Mentoria para
profissionais de saude recém-licenciados ou em inicio de carreira, permitindo a reducdo do
stress e 0 aumento da retencdo de profissionais, através do suporte dos mentores que
desenvolvem competéncias interpessoais, de lideranca e gestao.

Como implementar:

* Desenvolvimento de um projeto-piloto, MentorYou/ MentorUp/ MentorWay, integrado numa
ULS, com a aplicacao de programas de mentoria para a integracao de jovens profissionais
de saude nos servicos, com uma duracdo de 6 a 12 meses, através da atribuicdo de um
mentor ao jovem profissional;

e Avaliagdo dos resultados dos programas de mentoria através dos indicadores: stress
associado ao exercicio profissional, retencdo e fixacdo de profissionais, satisfacdo
profissional, custos associados ao processo de recrutamento.

e Desenvolvimento de parcerias com as instituicdes de ensino e ministério da educacado para
a implementacdo dos programas de mentoria aos profissionais recém-licenciados;

e Criagdo de plataforma para partilha de experiéncias entre os mentores e mentorandos
incluidos nos programas de mentoria.

e Inclusdo da Direcdo-Geral de Alimentacao e Veterinaria (DGAV) como entidade parceira na
concec¢ao e implementacao dos programas de mentoria no caso dos profissionais da area
da saude animal, assegurando a articulagdo com o0s servicos veterinarios publicos e
promovendo a valorizacdo de percursos de carreira no setor.
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Objetivo: Prevenir e responder de forma eficaz a episddios de violéncia fisica, verbal ou
psicologica dirigidos a profissionais de saude, promovendo ambientes de trabalho seguros e
protegidos, com reconhecimento legal reforcado da sua funcao.

Como implementar:
e Reavaliar os resultados e aplicacdo do Plano de Acdo para a Prevencdao da Violéncia no
Setor da Saude, assegurando a sua aplicabilidade, execu¢ao e monitorizacao de impacto.
e O protocolo devera incluir:
o Afixacao visivel de normas de conduta e consequéncias legais em zonas de espera e
atendimento, promovendo uma cultura de tolerancia zero a violéncia
o Instalacdo de mecanismos de alerta rapido e articulacdo com as forcas de seguranca,
especialmente em servicos de urgéncia, psiquiatria e contextos de maior risco;
o Articulacdo do sistema de registo e acompanhamento de incidentes com o canal de
denuncia composto por elementos designados de cada Ordem Profissional/Entidade
representante, com confidencialidade assegurada e resposta institucional clara.

* Introducdo de um regime de protecao juridica reforcada para os profissionais de saude
no exercicio das suas fun¢des, reconhecendo o seu estatuto de func¢do publica essencial:

o Qualificacdo legal de agressbes a profissionais de saude como crimes publicos
agravados;
o Acesso prioritario a apoio juridico gratuito por via da tutela;
o Divulgacao alargada dos direitos legais dos profissionais e dos mecanismos de
denuncia.
* Inclusado, na formagdo obrigatdria e continua, de médulos sobre prevenc¢ao da violéncia,
comunicacao segura e desescalada de conflitos.
e Publicacdo de um Relatério Anual sobre Violéncia no Setor da Saude, com dados
agregados por regiao, profissao e tipologia, sob coordenacdo da DGS.
Estas medidas procuram articular a prevencao do desgaste com a constru¢cdo de ambientes
laborais mais saudaveis e motivadores, numa légica transversal a todo o sistema de salde —
publico, privado e social.
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ity
&8
Enquadramento

A complexidade crescente dos problemas de saude e dos contextos de prestacdao de cuidados
exige respostas integradas e colaborativas. O modelo tradicional, centrado em atuac¢bes
isoladas por profissdo, esta desadequado as exigéncias atuais. A Plataforma de Jovens
Profissionais de Saude tem afirmado, de forma consistente, que é urgente passar da
multidisciplinariedade ocasional para a transdisciplinariedade estruturada, em que
profissionais com formagdes diversas colaboram de forma continua, partilhada e em pé de
igualdade, centrando-se na pessoa e na comunidade.

Segundo o Barometro da Plataforma, 95% dos jovens profissionais de saude concordam que o
trabalho em equipa entre diferentes profissées melhora a qualidade dos cuidados, mas apenas
cerca de metade considera que foi devidamente preparado para atuar nesse modelo. Esta
lacuna formativa e organizacional limita a eficacia das equipas e restringe o potencial.

Propostas Concretas

Objetivo: Garantir a existéncia de equipas fixas, integradas por diferentes profissionais de
saude, com objetivos comuns e funcionamento colaborativo.

Como implementar:

e Definir, por portaria do Ministério da Saude, a constituicdo obrigatéria de equipas
transdisciplinares de base em todas as instituices do SNS.

e Equipas com reunides clinicas regulares, gestdo partilhada de planos terapéuticos e
avaliacdo conjunta de resultados.

e De forma complementar deve ser definido a nivel municipal, uma estrutura de coordenacdo
de saude liderada pelo Delegado de Saude e pelo Médico Veterinario Municipal, com
participacao dos representantes locais das areas da educag¢do, ambiente e protecdo civil.
Esta estrutura funcionaria como instancia de articulacdo intersectorial, garantindo
coeréncia e sinergia entre as equipas transdisciplinares do SNS e as restantes intervencdes
em saude publica e comunitaria.

e O desempenho coletivo sera monitorizado por indicadores de qualidade especificos (ex.:
adesdo terapéutica, satisfacao do utente, reducao de duplica¢do de atos).

Objetivo: Capacitar todos os profissionais do SNS para o trabalho em equipas integradas,
desde o inicio da sua pratica.
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Como implementar:

e Tornar obrigatéria, em todos os programas de integracdo de novos profissionais no SNS,
uma formacao de base em competéncias de trabalho transdisciplinar (comunicacao,
tomada de decisdo partilhada, gestao de conflitos, respeito pela diversidade profissional).

e Desenvolver estes moédulos em colaboracdo com instituicdes de ensino superior, com
reconhecimento pelas Ordens Profissionais.

* Incluir estas formac¢des nos indicadores de qualidade institucional.

Objetivo: Testar novos modelos de atua¢do baseados na autonomia das equipas
transdisciplinares, com maior flexibilidade, cocriacao e responsabilidade.

Como implementar:
e lLancar, sob tutela da Direcdo Executiva do SNS, 5 Unidades Experimentais
Transdisciplinares (UET), com liberdade organizativa para:
o autogerir a alocacao de recursos;
o desenhar fluxos de atua¢do centrados no utente;
o definir objetivos de desempenho conjunto.
e (Cada unidade devera incluir profissionais de profissdes diferentes e reportar resultados em
termos de acesso, qualidade percebida e resultados em saude.
e Estas unidades servirdo de base para uma reforma dos modelos organizativos, com
potencial de replicacdo nacional.

Objetivo: Assegurar que todos os estudantes das areas da saude adquirem, desde a sua
formacdo inicial, competéncias efetivas para o trabalho colaborativo entre diferentes
profissdes, promovendo uma cultura de atuacdo transdisciplinar desde a base académica.

Como implementar:

e Estabelecimento de um acordo interministerial entre o Ministério da Saude e o
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, A3ES com o objetivo de introduzir
componentes curriculares obrigatérias de formacgdo transdisciplinar nos cursos
superiores da area da saude (licenciaturas, mestrados integrados e pés-graduacdes).

e As unidades curriculares deverao abordar conteddos como:
o estruturas e dinamicas de equipas interprofissionais;
o comunicacdo clinica interprofissional;
o definicao e articulacdo de papéis profissionais no percurso do utente;
o simulacdo de casos clinicos.
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e Criagdao de médulos formativos comuns a varias formagdes, promovendo a partilha de
experiéncias e o trabalho em conjunto desde a formacao inicial.

Estas propostas procuram consolidar uma visdao moderna e integrada do sistema de saude,
onde as equipas transdisciplinares sao a base da prestacdao de cuidados e ndo uma
excecdo. Este modelo favorece melhores resultados em saude, maior valorizacdo de todas as
profissdes e uma cultura institucional mais justa, inovadora e centrada no utente.

Objetivo: Aproveitar os meios tecnologicos mais atuais para criar mecanismos mais flexiveis de
comunicagdo com os utentes, sobretudo os que se encontram em areas mais remotas. Por
outro lado, dar oportunidade de teletrabalho e de maior flexibilidade laboral aos profissionais
do SNS.

Como implementar:

e Introducdo da telesalde nas profissdes e situagdes clinicas/médicas quando ndo ha
prejuizo dos cuidados prestados;

e Avaliar o impacto do teletrabalho nos profissionais com base em indicadores de
produtividade e satisfacao;

e Desenvolver projetos com populacdes em areas remotas, aproximando a saude das
populacdes de forma mais eficiente e rapida;

* Desenvolver formacao especifica que capacite os profissionais que ja se encontram no
sistema para capacita-los no uso destas ferramentas;

e Inclusdo no percurso formativo dos estudantes da interacdo com as ferramentas e meios
tecnolégicos que possibilitam a telemedicina.
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2 IMPLEMENTACAO E MONITORIZACAO

Enquadramento

A concretizagdo das propostas apresentadas neste plano depende, em grande medida, da
existéncia de uma estrutura de coordenag¢do técnica que assegure coeréncia, continuidade e
capacidade de avaliacdo ao longo do tempo. A experiéncia acumulada na administracdo publica
mostra que a eficacia de reformas complexas exige acompanhamento permanente, metas
claras e envolvimento dos atores diretamente impactados.

Assim, propde-se um modelo de implementacdo assente em coordenag¢ao técnica
intersectorial, definicao de metas faseadas e mecanismos de monitorizagdao continua e
transparente, com representacdo efetiva dos jovens profissionais de saude.

Propostas

Proposta: Criar uma estrutura de caracter técnico e consultivo, com representantes das
entidades publicas relevantes e das organiza¢des profissionais, para acompanhar a
implementacdo e avaliar o impacto do plano.

Composicao sugerida:
* Ministério da Saude
* Direcdo Executiva do SNS;
e ACSS (Administracdo Central do Sistema de Saude);
e Representantes das Ordens Profissionais da area da saude;
* Representantes da Plataforma de Jovens Profissionais de Saude;
e Representantes de instituicdes de ensino superior com formacao em saude;
* Especialistas em politicas publicas, planeamento em saude e administracao publica.

Fungdes principais:
e Emitir pareceres sobre as medidas legislativas, or¢camentais e organizativas propostas;
e Acompanhar os indicadores de execucdo e impacto;
e Sugerir ajustamentos ao plano com base em evidéncia.

Forma de criagdo: Através de despacho conjunto do Ministério da Saude e do Ministério da
Coesao Territorial, com funcionamento previsto para um periodo de trés anos.

Proposta: Estabelecer metas por triénio, a publicar como anexo técnico do plano, com
objetivos graduais que permitam avaliacdo de progresso
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Exemplos de metas possiveis:

e 2025: arranque de pelo menos dois projetos-piloto (modelo de horarios e equipas
transdisciplinares); publicacdo de normas para regularizacao de vinculos; langamento do
programa de incentivos a formacgao.

e 2026: aplicagao dos novos indicadores nos contratos-programa; reformulacdo parcial das
grelhas remuneratorias nas profissdes com maior escassez de quadros; reforco da
participacdo dos jovens em estruturas de governacao.

e 2027-2028: avaliacdo dos projetos-piloto; apresentacdo de propostas legislativas
estruturantes em matéria de carreira e organizacao do trabalho.

Proposta: Desenvolver, no ambito da ACSS, um painel de indicadores sobre a situacao dos
jovens profissionais de saude em Portugal.

Indicadores possiveis:
e Propor¢do de vinculos estaveis vs precarios até aos 35 anos;
e Percentagem de profissionais com acesso anual a formacao certificada;
e Indicadores de stress e equilibrio vida-trabalho (aferidos por inquérito peridédico);
e Representacdo de jovens em cargos de coordenacdo e estruturas decisorias.

Divulgag¢ao: Os dados seriam publicados em formato aberto no portal da ACSS, com relatérios
anuais publicos e apresentacdo a Comissao Parlamentar de Saude.

Esta proposta de estruturacdo da implementacdo visa assegurar que as medidas aqui
apresentadas possam ser testadas, avaliadas e ajustadas, num quadro participativo e
técnico, com representacdo dos proprios profissionais a quem se destinam. O envolvimento de
jovens profissionais, enquanto parte ativa da construcao de solucdes, deve ser entendido como
elemento indispensavel de legitimidade e sustentabilidade.
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5 CONCLUSAO

O presente plano constitui um contributo concreto, construtivo e baseado em evidéncia para a
valorizacao dos jovens profissionais de saude em Portugal. Sustenta-se na convic¢ao de que é
possivel — e necessario — reconstruir uma relagdo de confianca entre os profissionais de
saude e o sistema que servem, colocando a dignidade, o reconhecimento e o desenvolvimento
no centro das politicas publicas de recursos humanos.

A realidade identificada ao longo deste documento demonstra que os jovens profissionais de
saude se encontram motivados e vocacionados, mas frequentemente desvalorizados nas suas
condi¢cdes contratuais, perspetivas de carreira e reconhecimento institucional. Os dados
recolhidos pela Plataforma, assim como por outras entidades oficiais e académicas, confirmam
o impacto desta desmotivacdo na sustentabilidade do sistema de saude e na qualidade dos
cuidados prestados.

As propostas aqui apresentadas — distribuidas por seis eixos estratégicos — constituem um
roteiro claro para enfrentar estes desafios. Desde a dignificacdo remuneratéria e contratual até
a valorizacao das equipas transdisciplinares, passando pela formag¢do continua, a saude mental
e a participacdo ativa dos profissionais, cada medida visa responder a problemas concretos
com solug¢des exequiveis.

Sublinha-se, no entanto, que este plano ndo pretende ser um documento fechado. Trata-se de
uma base de trabalho que deve ser aprofundada, negociada e ajustada em dialogo com as
entidades publicas, parlamentares, as instituicdes de saude, as Ordens Profissionais, os
sindicatos e as organizacdes da sociedade civil. A integracdo da visao e da experiéncia dos
jovens profissionais deve fazer parte deste processo, ndo apenas como destinatarios, mas
como protagonistas.

A Plataforma de Jovens Profissionais de Saude reafirma, com este documento, a sua total
disponibilidade para colaborar ativamente na implementacdo das medidas propostas, assim
como na construg¢do de soluc¢des de longo prazo. Convida o Governo da Republica, os decisores
politicos e os responsaveis institucionais a assumirem este compromisso: o de garantir aos
jovens profissionais de saude em Portugal condi¢Bes justas para que possam cuidar — com
exceléncia, motivacdo e dignidade — de toda a populacao.

O futuro da saude em Portugal depende da forma como, hoje, escolhemos valorizar quem o vai
construir.
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